


 

 

 



 



  

  

  

  

 

 

 











https://mediation.paris.fr/mediation/jsp/site/Portal.jsp?page_id=4
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ÉVOLUTION DU NOMBRE  
DE DOSSIERS TRAITÉS  

(2014-2026) 

1594
1906 2040 2187

2407
2794 2843

3746
3523

4227

4916

5387

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
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ÉVOLUTION DU NOMBRE DE PERMANENCES
(2010-2025)

Evolution du nombre de permanences



Permanences

Courriers

Internet

Les modes de saisine du Médiateur en 2025



Saisines 
avec compétences 

Ville de Paris

81,91 %

Les types
d'instruction des requêtes en 2025



Favorable

29 %

Partiellement 
favorable

27 %

Décision 
administrative 

confirmée

24 %

Fin du litige

16 %

Abandon du litige

4 %

Les modes de résolution des litiges en 2025



 

Stationnement 
27,3 %

Voirie / 
Déplacements

3,8 %

Social
6,3 %

Culture - Jeunesse 
Sport - Fiscalité 

Urbanisme

17,7 % Environnement
1,5 %

Ressources

humaines

0,5 %

Les motifs des requêtes en 2025















 





 



























 



 











 







 

































 































 

 



https://www.lepoint.fr/politique/changer-pour-une-vie-republique-n-est-pas-necessaire-22-05-2023-2521098_20.php
https://www.lepoint.fr/politique/changer-pour-une-vie-republique-n-est-pas-necessaire-22-05-2023-2521098_20.php
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https://www.linkedin.com/company/sorbonne-universite/
https://www.linkedin.com/in/luca-pattaroni-1b52281/
https://www.linkedin.com/company/epfl/
https://www.linkedin.com/in/nathalie-lemarchand-409585b0/
https://www.linkedin.com/in/nathalie-lemarchand-409585b0/
https://www.linkedin.com/company/international-geographical-union/
https://www.linkedin.com/in/nathalie-lemarchand-409585b0/
https://www.linkedin.com/company/international-geographical-union/
https://www.linkedin.com/company/international-geographical-union/
https://www.linkedin.com/in/luca-pattaroni-1b52281/
https://www.linkedin.com/company/epfl/
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22/01/2025 

 



https://mediation.paris.fr/mediation/jsp/site/Portal.jsp?page_id=4
https://agol.es/en/who-we-are/
https://www.paris.fr/pages/genevieve-garrigos-7981


 

https://mediation.paris.fr/mediation/jsp/site/Portal.jsp?page_id=4
https://mediation.paris.fr/mediation/jsp/site/Portal.jsp?page_id=6
https://mediation.paris.fr/mediation/jsp/site/Portal.jsp?page_id=6
https://mediation.paris.fr/mediation/jsp/site/Portal.jsp?page_id=4
https://www.paris.fr/pages/genevieve-garrigos-7981
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